Концепція

Інформування громадськості регіону про соціально-економічні досягнення кредитних спілок у поточному році

Проблематика: Ставлення держслужбовців і пересічних громадян до діяльності кредитних спілок неоднозначне, у деяких випадках — негативне. Переважна більшість громадян не бачать позитивних змін, що відбуваються завдяки діяльності кредитних спілок.
Мета: Пропаганда діяльності кредитних спілок як організацій, які сприяють економічному та соціальному зростанню регіону.
Заходи: План заходів передбачає охоплення двох напрямків:
1. Обговорення діяльності КС з місцевими органами самоврядування (наприклад, круглий стіл).
2. Інформування населення щодо основних фінансових показників діяльності кредитних спілок (наприклад, публікації в засобах масової інформації).
ПЕРШИЙ НАПРЯМОК призначений для інформування державних службовців (Обласна державна адміністрація, Райадміністрація, податкова, правоохоронні органи, Торгово-промислова палата тощо).

Головна мета цього напрямку — донести до чиновників інформацію про те, як діяльність кредитних спілок впливає на той чи інший район та область загалом. Потрібно показати фінансові результати діяльності кредитних спілок, їхній вплив на загальну тенденцію в соціально значущих напрямках. Зокрема, варто надати інформацію про кількість виданих кредитів і зазначити загальну суму цих кредитів.
Приклад:

	Вид кредиту
	Цільове призначенні кредиту
	Кількість кредитів
	Загальна сума кредитів
	Примітки 

	Споживчий
	Весілля
	12
	50 000 грн
	


Загалом, інформація має відображати таке:

1. Кредити, що вплинули на розвиток регіону:
· сільське господарство,
· домогосподарства,
· енергозбереження,
· зелений туризм,

· підприємницька діяльність,
· інше.

2. Соціальні кредити:

· весілля,
· навчання,
· лікування,
· відпустка,

· святкування різних подій,
· інше.

3. Версти населення, які отримали кредити:
· працівники бюджетних установ,
· працівники громадських і релігійних установ,

· робітники заводів, фабрик й інших підприємств,

· підприємці,

· фермери,

· пенсіонери,

· домогосподарки,

· інші групи.

Також тут варто відобразити вікові групи позичальників.

4. Гендерна рівність:

· чоловіки,
· жінки.
5. Відсотки, виплачені за депозитами (сума в грн).
Крім того, потрібно надати інформацію про те, скільки робочих місць створено завдяки кредитуванню, здійсненому КС.

Інструменти: круглий стіл, прес-конференція, прес-ланч для преси, робоча група з органами самоврядування.
ДРУГИЙ НАПРЯМОК призначений для інформування пересічних громадян про роботу кредитних спілок. 

У цьому випадку важливо донести інформацію про кредитну спілку дійсним і потенційним членам спілки. Зокрема поінформувати їх про таке:
1. Основні засади роботи кредитної спілки.

2. Чим відрізняється кредитна спілка від інших фінансових установ.
3. Депозитні програми.

4. Кредитні програми.

5. Соціальні проекти, в яких бере участь/які ініціює й проводить кредитна спілка.

6. Соціально-економічні здобутки регіону завдяки діяльності кредитної спілки.

7. Інша інформація.

Інструменти: інформаційний листок КС, публікації в місцевих ЗМІ, створення власного періодичного видання для членів кредитних спілок тощо. 

Дати впровадження: Перший захід потрібно провести до кінця поточного року — напередодні написання річних звітів держслужбовцями. Другий захід можна запланувати на наступний рік чи приурочити до загальних зборів кредитних спілок.
